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Objectifs

e Définir son besoin et le cahier des charges du site internet (charte graphique, contenu,
objectifs, budget) afin d'incrémenter les fonctions proposées par le systeme de gestion
de contenu (CMS)

Choisir un hébergeur en fonction de ses besoins (prix, fonctionnalités)

contenu (CMS) WORDPRESS

Etre autonome pour gérer et faire évoluer les contenus

Créer, configurer, gérer son site marchand, par le biais de I'extension WooCommerce.
Le structurer, et maitriser la création de fiches produits.

Organiser, présenter et optimiser ses produits.

e Gérer les commandes (paiement, livraison...)

Programme et compétences

Réfléchir sur les objectifs du site :

Cibles ; intégration dans la communication globale de I'entreprise
Acquérir une culture web (vocabulaire), compréhension des attentes des
internautes et des moteurs de recherche

Régles de base de présentation d’un site

Savoir présenter son projet :
Concept, objectifs du site
Place du site dans les outils de commercialisation de I’entreprise,

Préparer votre projet de site :

Préparation de I'architecture du site : nombre de pages, univers, silos ...
Définition du champ sémantique + travail sur I'argumentaire commercial.
Mettre en place un processus de vente sur son site

Travailler sa charte graphique
Les images, polices, les codes couleur, logo.
Consultation de banques d’images.

Prendre en compte le référencement lors de la construction de son site

Présentation de CMS

Premier tour d'horizon des sites développés avec différents CMS selon les secteurs
d'activités

Choix d’un hébergement et installation technique

Démarrer avec WordPress
Installation, configuration et réglages de base de WordPress
Comptes utilisateurs (notions de droits d’acces)

Définir ’ergonomie du site
Choix d’un théme (et d’un visual builder si besoin)
Configurer sa charte graphique

Créer et organiser la navigation avec les menus avec WordPress
Création des menus
Organisation de la navigation selon I'arborescence définie
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Acquérir les connaissances pour concevoir son site internet avec le systeme de gestion de

Prérequis
Avoir de réelles connaissances de
I'informatique

Public

Chef d’entreprise artisanale, conjoint
collaborateur, salarié, porteur de projet ou

demandeur d’emploi.

Durée estimative : 42 heures — 6 jours

Dates et horaires : Consulter la page de la
formation sur notre site internet

Lieu : CMAS82, 11 rue du lycée 82000
Montauban

Tarif : 1260 € net de taxes (prise en charge
possible : FAFCEA, CPF, OPCO)

Modalités pédagogiques

Formateur maitrisant le web digital.

Apport théorique, mise en pratique, création
des sites internet.

Acces a une « classroom » privée pour chaque
stagiaire, ainsi qu’un LMS.

Supports de cours disponibles en
téléchargement

Evaluation

Formation certifiante :

-Epreuves finales : Oral (15-20min)

Certificat ou attestation de validation des
acquis

Enquéte de satisfaction.

Attestation de suivi de formation

Modalités et délais d’acces

Inscription par tél., mail ou site internet.
Jusqu’a la veille de la formation.

Accessibilité

Conditions d’acces au public en situation de
Handicap, contactez le référent Handicap au
056309 09 58
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Organisation des éléments de menu et de sous menu
Positionnement des menus (zone de menu) dans le theme

Créer des pages et des articles

Connaitre et créer les pages structurantes : Accueil, A Propos, Contact, Mentions Légales
Définir les premiers contenus (textes, images, vidéos)

Créer des liens et boutons de navigation entre les pages.

Créer des articles

Découvrir les premiéres notions de référencement
Choisir ses mots clés
Rédiger ses premiers textes

Mettre en ligne les Médias

Choix et adaptation des images pour le web, les formats d’images
Gérer la bibliotheque

Mise en ligne des images

Se mettre en conformité avec les obligations légales
Mentions légales

Conditions générales de vente

RGPD

Installer et configurer une extension et un théme e-commerce pour Wordpress

Configuration de base de la boutique

Choix et configuration d’'un théme e-commerce

Installation et configuration des widgets pour le e-commerce (le panier, les points d’accroche, slider, ...)

Configurer un site e-commerce
Fiches produits
Gestion du catalogue : produits, catégories, étiquettes...

Mettre en place les outils marketing

Les principes généraux de la vente en ligne,

Les éléments d’appel a I'action

Les newsletters, les campagnes de mailing promotionnel
Les liens vers les médias sociaux

Codes promo...

Administrer un site de e-commerce
Gestion du fichier clients
Mise en ceuvre des moyens de paiements, taxes, modes de livraisons...

Tests de fonctionnement de la e-boutique
Simulation de commande
Présentation de plugins spécifiques (meilleures ventes, promotions, etc...)

Gérer le site de e-commerce au quotidien
La gestion des promotions, commandes, paniers, livraisons, retours, stock
La lecture et interprétation des statistiques de la boutique

Contact et inscription : Laurie Tournayre

05 63 92 92 22 — formation@cm-montauban.fr
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